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Betalingsvoorwaarden Viefqqz 2026 (inclusief tarieven)

Aan de behandeling bij Viefggz zijn kosten verbonden. Deze kosten vallen onder de zorgverzekeringswet en worden meestal vergoed vanuit de
basisverzekering van uw zorgverzekeraar. Om in aanmerking te komen voor behandeling die vanuit uw basisverzekering wordt vergoed is het nodig een
verwijsbrief te hebben van een erkende verwijzer, meestal de huisarts, waarin deze beschrijft welke problematiek of vermoeden van diagnose er is.

Viefggz heeft niet met alle zorgverzekeraars contracten afgesloten. Afhankelijk van waar u verzekerd bent zal de behandeling volledig of slechts deels vergoed
worden. Wanneer de zorgverzekeraar niet alle kosten vergoed zult u een gedeelte van de behandeling zelf dienen te betalen als ‘eigen bijdrage’.

De zorgkosten komen wel sowieso altijd ten laste van uw eigen risico en worden berekend vanaf het 1¢ (intake)gesprek, los van het feit of er daarna
daadwerkelijk behandeling zal starten of niet. Check vooraf of uw zorgverzekeraar contractafspraken met ons heeft. Op de verzekeringspolis staat informatie
over de hoogte van het eigen risico. In 2026 bedraagt het verplichte eigen risico € 385 per jaar.

Sommige klachten zijn wel psychisch van aard, maar worden niet vergoed vanuit de basis- of specialistische ggz. Denk hierbij aan hulp bij
aanpassingsstoornissen (burn-out) of hulp bij werk- en relatieproblemen. Enkele zorgverzekeraars bieden aanvullende vergoedingen voor deze
psychologische zorg. Het is verstandig om voor deze aanvullende vergoedingen contact op te nemen met uw eigen zorgverzekeraar of uw polisvoorwaarden
te raadplegen.

Doelstelling van de betalingsvoorwaarden:
Betalingsvoorwaarden (bijlage 1) hebben betrekking op de betaling van de verleende zorg. Cliénten ontvangen zelf van Viefggz aan het begin van de maand
een factuur van de geleverde zorg in de vorige maand en zullen deze zelf moeten betalen, tenzij er vooraf duidelijk besproken is dat de factuur rechtstreeks bij
de verzekeraar gedeclareerd kan worden door Viefggz.
Op deze factuur is precies te zien op welke datum en met wie er een behandelsessie heeft plaatsgevonden en hoe lang deze heeft geduurd.

Een belangrijke doelstelling van deze betalingsvoorwaarden is om onnodige incassokosten en inning problemen te voorkomen. Voor Viefggz leveren de
betalingsvoorwaarden daarmee een bijdrage om een goed betaalgedrag van debiteuren te bewerkstelligen. Aan deze doelstelling dragen de
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betalingsvoorwaarden bij, met name door de bepalingen en de kosten van inning en incasso bij de cliént leggen. Voor de meest gangbare problemen met
betrekking tot inning en incasso wordt hiermee een normale zakelijke aanpak mogelijk.

Toepasbaarheid en borging van betalingsvoorwaarden

Niet-gecontracteerde GGZ kan kostbaar zijn en Viefggz vindt het belangrijk dat de cliént de toepasbaarheid van deze betalingsvoorwaarden aanvaardt en
schriftelijk overeenkomt. Viefggz heeft hiervoor gezorgd dat:

De betalingsvoorwaarden op de website www.viefggz.nl beschikbaar worden gesteld;

In de bevestigingsbrief ontvangst verwijzing die de client voor inschrijving ontvangt, duidelijk wordt beschreven met welke verzekeraars Viefggz wel of
geen contract heeft en wordt gewezen op een eventuele eigen bijdrage;

Het secretariaat bij aanmelding telefonisch contact opneemt met de client, vermeld met welke zorgverzekeraars Viefggz wel of geen contracten heeft
afgesloten en dat er betalingsvoorwaarden van toepassing zijn. Hiervoor wordt verwezen naar de client portal waar de cliént alvorens uitgenodigd te
worden voor een eerste gesprek verzocht wordt de betalingsvoorwaarden door te nemen en digitaal akkoord te geven. Op verzoek kunnen de
betalingsvoorwaarden tevens aan de cliént gemaild worden.

Wanneer de client een verzekering heeft bij een verzekeraar waar Viefggz geen contract mee heeft afgesloten en er een eigen bijdrage van toepassing
is, er een vrijblijvend gesprek met ons maatschappelijk werkster aangeboden wordt, zodat de client vooraf zo duidelijk mogelijk heeft wat de hoogte
van zo’n eigen bijdrage mogelijk is.

In het eerste gesprek wordt gecheckt of de cliént kennis heeft genomen van de betalingsvoorwaarden en tarieven.

Bij start behandeling de cliént nogmaals akkoord verklaart te zijn met de betalingsvoorwaarden middels ondertekening van het behandelplan.

Financiering voor GGZ-behandeling:

Sinds 1 januari 2022 is er een nieuw bekostigingssysteem voor de Geestelijke Gezondheidszorg (GGZ) ingevoerd in heel Nederland, het zogenoemde
‘Zorgprestatiemodel’.

Het zorgprestatiemodel is een model voor vergoedingen van de geleverde zorg, die gebaseerd is op zogenoemde ‘prestaties” die een zorgaanbieder levert.
Deze prestaties zijn herkenbaar voor iedereen en ze weerspiegelen de daadwerkelijk geleverde zorg. In hoofdlijnen bestaat het zorgprestatiemodel uit
consulten, verblijfsprestaties en enkele overige prestaties.

De kosten voor de behandeling die u ontvangen heeft worden maandelijks gefactureerd. Met sommige verzekeraars hebben wij een contract afgesloten. De
kosten voor de behandeling worden dan volledig voor u vergoedt. Met sommige zorgverzekeraars hebben wij geen contract afgesloten maar hebben wij wel
afspraken gemaakt om de factuur rechtstreeks in te dienen. In beide gevallen maakt de zorgverzekeraar de vergoeding dan rechtstreeks over naar Viefggz.
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Bij andere zorgverzekeraars is dit niet mogelijk en wordt de factuur maandelijks rechtstreeks naar u gestuurd. Op deze factuur staat het aantal consulten, het
soort consulten en wie de consulten uitgevoerd heeft zodat u deze gemakkelijk kunt controleren. U bent zelf verantwoordelijk om de facturen aan Viefggz te
betalen en in te dienen bij uw zorgverzekeraar zodat u deze gemaakte kosten terugkrijgt. Dit zal voorafgaand aan de intake met u besproken worden.

Bij aanmelding is het nooit meteen duidelijk hoe de behandeling precies zal gaan verlopen en hoelang deze zal gaan duren. Het is dan ook niet mogelijk om
vooraf precies te kunnen zeggen hoeveel een behandeling kost. Het is wel altijd duidelijk hoeveel een consult kost.

Per consult hanteren wij de wettelijk vastgestelde tarieven, sectie 1ll monodisciplinair zoals die bepaald zijn door de Nederlandse Zorgautoriteit (bijlage 2) en
worden afgeleid van de plek waar de behandeling plaatsvindt, wie de behandeling uitvoert/ het beroep van de zorgverlener, welk type consult het is en wat de
duur van het consult is.

Op de factuur staat:

- Het beroep van de zorgverlener:
Het tarief van de psychiater is bijvoorbeeld hoger dan dat van de verpleegkundig specialist.

- Het type consulit:
Tijdens de intake gaat de zorgverlener samen met u in kaart brengen waar u precies tegenaan loopt en waar dat mee te maken heeft, deze 'Diagnostiek’
consulten zijn duurder dan wanneer u aan de slag gaat met de 'behandeling’.

- De duur van een consult:

Hoe langer het consult duurt, hoe meer het kost.

Een consult is een direct zorginhoudelijk contact tussen zorgverlener en cliént of het systeem van de cliént. Het gaat hierbij dus alleen om de consulten waarbij
er daadwerkelijk met de behandelaar contact geweest is. Dit kan een gesprek op locatie zijn, maar ook digitaal via bijv. beeldbellen, e-mail, whatsapp of
telefonisch. De overige tijd die uw behandelaar besteedt aan de behandeling, zoals rapportage, telefoontjes, overleg, horen bij zo'n consult. Dit maakt de
rekening van zo’n consult hoog is. Deze “indirecte” tijd om bijvoorbeeld een sessie voor te bereiden of om een gespreksverslag, huisartsenbrief of behandelplan
te maken, te overleggen met verwijzers of collega’s wordt dus niet meer apart geregistreerd en in rekening gebracht.

Het is mogelijk dat u meerdere rekeningen ontvangt die betrekking hebben op zorg bij Viefggz. Laboratoriumonderzoeken worden niet vergoedt binnen de
consulten van het zorgprestatie model. Viefggz zal deze verrichtingen apart aan u factureren.
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Contracten Viefqgz 2026
Indien u verzekerd bent bij:
e D.S.W. (DSW of Stad Holland)
e Eucare (Aevitea)
o VGZ(IZA, 1ZZ, UMC, Univé, VGZ, Zekur)
Dienen wij de factuur rechtstreeks bij uw verzekeraar in en krijgt u 100% vergoeding.

LET OP! Wij hebben een contract afgesloten met VGZ echter dit is met een budgetplafond wat consequenties kan hebben voor de duur en
frequentie van uw behandeling.

Indien u verzekerd bent bij:

e ACHMEA (De Friesland, FBTO, Interpolis, De christelijke zorgverzekeraar, ZieZo, Zilveren Kruis)

e Zorg en Zekerheid
Dienen wij de factuur rechtstreeks in bij uw verzekeraar maar krijgt u géén volledige vergoeding. De vergoeding die u ontvangt voor de behandeling hangt af
van het soort polis dat u heeft. Niet alle zorgpolissen zijn hetzelfde en de vergoedingen kunnen nogal verschillen. Voor het niet vergoede deel van de factuur
ontvangt u zelf nog een aparte factuur voor de_‘eigen bijdrage’ die u zelf aan Viefggz dient te voldoen.

U ontvangt ook géén volledige vergoeding wanneer u verzekerd bent bij:

e (CZ(CZ, CZdirect, 1ZZ, Just, Nationale Nederlanden, OHRA)

e Salland Zorgverzekeraar (Holland Zorg, Salland)

e Menzis (Menzis, VinkVink, Anderzorg)
U krijgt maandelijks van ons een factuur die u zelf volledig dient te betalen aan Viefggz. U kunt deze factuur indienen bij uw zorgverzekeraar waar u een
gedeelte vergoeding terug zult ontvangen.

Indien u verzekerd bent bij:

- ONVZ (ONVZ, VVAA)

- ASR
Dan dient u voorafgaand aan de behandeling eerst toestemming te vragen aan uw verzekeraar middels een zogenoemde machtiging wat betekent dat er een
langere wachttijd tussen de intake en start behandeling zal zijn en er een risico is dat uw verzekeraar geen toestemming geeft om de behandeling te starten en
u géén vergoeding ontvangt.
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Vergoedingen niet-gecontracteerde zorq:

o 100% vergoeding van het Wmg-tarief of wettelijke tarief
= 100% vergoeding van de wettelijk vastgestelde NZA tarieven zoals wij die hanteren.

e 100% van het gemiddeld gecontracteerde tarief
= vergoeding gebaseerd op het gemiddelde van de tarieven die de verzekeraar met gecontracteerde zorgverleners heeft afgesproken. De vergoeding
kan dan variéren tussen 65%-78% van het wettelijk vastgestelde tarief.

e 100% van het marktconforme tarief
= vergoeding gebaseerd op tarieven die de zorgverzekeraar ‘redelijk’ acht voor een bepaalde behandeling. Ook deze is nooit 100% en kan variéren
tussen de 55%-75% van het wettelijk vastgestelde tarief.

Viefgqz hanteert de volgende betalingsvoorwaarden:

1. Deze betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle door Viefggz gesloten overeenkomsten inzake:
- medische verrichtingen

- het leveren van alle (andere) diensten.

2. Enige afwijking van deze betalingsvoorwaarden is slechts van kracht indien Viefggz daarmee uitdrukkelijk vooraf heeft ingestemd. Niet of nog niet uitoefenen
van een of meerdere op grond van deze betalingsvoorwaarden aan Viefggz toekomende rechten, leidt niet tot verval van deze rechten.

3. Viefggz is, in gevallen dat daartoe naar haar oordeel duidelijk aanleiding bestaat, te allen tijde gerechtigd gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling of
zekerheidsstelling door de debiteur te verlangen.

4. Het notabedrag dient binnen 30 dagen na de notadatum op de rekening van Viefggz te zijn overgemaakt. U blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor de
betaling binnen 30 dagen. Dat geldt ook indien u de rekening rechtstreeks door uw zorgverzekeraar aan Viefggz laat voldoen.

5. Is het verschuldigde bedrag niet binnen 30 dagen voldaan, dan is de cliént in gebreke en is Viefggz gerechtigd, zonder nadere ingebrekestelling, over te
gaan tot incassomaatregelen.

6. Viefggz zal na een termijn van 30 dagen een eerste betalingsherinnering sturen. Wanneer betaling dan uitblijft zal er na 14 dagen een tweede
betalingsherinnering gestuurd worden. Als de betaling dan alsnog niet voldaan is dan zal er na 14 dagen een laatste sommatie volgen in de vorm van een WIK
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brief, waarbij melding wordt gemaakt dat wanneer een betaling uitblijft, binnen 7 dagen, er wettelijke rente en administratiekosten in rekening zullen worden
gebracht. Alle gerechtelijke en/of buitengerechtelijke en/of administratiekosten komen ten laste van de cliént. De buitengerechtelijke en/of administratiekosten
zijn als volgt samengesteld: 15% van de gedeclareerde ter incasso gegeven hoofdsom met een minimum van € 40,00. Deze kosten worden tezamen met de
wettelijke rente in rekening gebracht indien de cliént niet binnen 53 dagen na de notadatum heeft betaald. Na 70 dagen vindt de overdracht van de vordering
aan het incassobureau plaats.

7. Wanneer een client 2 maanden betalingsachterstand heeft, worden de behandelafspraken gepauzeerd en worden er geen nieuwe afspraken gepland totdat
er een betalingsregeling is getroffen.

8. Op alle tussen Viefggz en de debiteur gesloten overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.
9. leder beroep op schuldvergelijking wordt uitgesloten

10. Indien de debiteur het bedrag van de factuur c.q. de verschuldigdheid van de factuur betwist dan dient hij zijn bezwaren binnen 8 dagen na factuurdatum
bij aangetekende brief mee te delen op straffe van verval van het recht van reclame.

10. Debiteur is akkoord met digitale verzending van de nota en betalingsherinneringen.
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Tarieven NZA 2026

NZA Psychiater NZA Verpleegkundig NZA Psycho NZA Gz- NZA SPV NZA Overige
code Specialist code code code code

code therapeut Psycholoog
Diagnostiek €00011 €96,55 | C00027 €60,94 €00051 €71,90 €00043 €68,30 €00059 €43,21 | CO0002 | €57,04
vanaf 5 minuten
Diagnostiek CO0141 | €166,95 | CO0157 €105,74 c00181 | €132,27 | coo0173 €114,53 C00189 | €81,58 C00132 | €93,34
vanaf 15
minuten
Diagnostiek CO0271 | €265,11 | CO0287 € 166,96 Co0311 | €217,69 | 00303 €190,73 Co0319 | €132,68 | cooz62 | €178,95
vanaf 30
minuten
Diagnostiek C00401 € 345,57 coo0417 € 239,18 CO0441 € 270,56 C00433 € 251,79 C00449 €189,31 C00392 € 210,81
vanaf 45
minuten
Diagnostiek C00531 €402,73 C00547 €244,51 CO0571 € 296,85 C00563 € 268,69 C00579 €209,98 | C00522 | €227,10
vanaf 60
minuten
Diagnostiek CO0661 | €488,56 | CO0677 €293,39 C00701 | €360,83 | CO0693 €326,09 CO0709 | €250,47 | cooss2 | €286,05
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vanaf 75

minuten
Diagnostiek C00791 €580,10 C00807 € 358,61 C0o0831 €484,30 C00823 € 403,86 C00839 € 290,45 C00782 € 340,47
vanaf 90
minuten
Diagnostiek 00921 € 827,26 C00937 €493,91 00961 €551,31 C00953 €518,30 C00969 €411,58 CO0912 | €414,67
vanaf 120
minuten

NZA Psychiater NZA Verpleegkundig NZA Psycho NZA Gz- NZA SPV NZA Overige

code Specialist code code code code

code therapeut Psycholoog
Behandeling C00206 | €126,21 | CO0222 € 81,64 C00246 €86,28 C00238 € 86,37 C00254 €69,12 | CO0197 | €71,27
vanaf 15
minuten
Behandeling C00336 €218,91 C00352 €131,67 C00376 € 165,48 CO0368 €147,98 C0O0384 € 139,50 C00327 €123,60
vanaf 30
minuten
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Behandeling
vanaf 45

minuten

CO0466

€ 287,09

C00482

€182,67

C00506

€217,14

C00498

€201,71

CO00514

€171,83

C00457

€165,78

Behandeling
vanaf 60

minuten

CO0596

€ 329,60

C00612

€204,27

C0O0636

€252,30

C00628

€216,45

CO0644

€186,85

C00587

€187,17

Behandeling
vanaf 75

minuten

C00726

€400,35

CO0742

€237,51

CO0766

€281,63

CO0758

€270,42

CO0774

€228,33

C00717

€237,15

Behandeling
vanaf 90

minuten

C00856

€494,36

C00872

€ 285,60

C0O0896

€357,73

C00888

€337,35

CO0904

€270,33

C00847

€ 276,89

Behandeling
vanaf 120

minuten

CO0986

€673,19

C01002

€438,85

C01026

€503,61

C01018

€457,81

C01034

€378,34

C00977

€367,58

Wij werken samen met het MUMC+ voor het uitvoeren van laboratoriumonderzoek. De tarieven die zij hanteren en in rekening brengen bij Viefggz worden
rechtstreeks aan u doorberekent.
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